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Predmét upravy

Tyto Obchodni podminky vydala spolecnost MipSoftware s.r.o0., se sidlem Misteckd 371, 199 00 Praha
9, Ceska republika, IC 24667021, spoletnost zapsana v obchodnim rejstiftku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil C, vlozka 164643, ktera je provozovatelem sluzeb CoinBank prostiednictvim Aplikace.
Provozovatel se zavazuje, ze za podminek stanovenych v téchto Obchodnich podminkach a v souladu s
objednavkami k Obchodim Klienta, zdvaznymi pravnimi ptedpisy, pravidly a zvyklostmi domacich i
zahrani¢nich trht s Virtualni ménou, bude vlastnim jménem na ucet Klienta tomuto poskytovat sluzby
vedouci k dosazeni koupé ¢i prodeji Virtualni mény.

Provozovatel poskytuje své sluzby vyhradné osobam splilujicim geografické a regulaéni podminky
stanovené témito Obchodnimi podminkami a ptislusnymi pravnimi predpisy. Sluzby nejsou dostupné
obCaniim Spojenych statti americkych (USA), osobam s trvalym nebo pfechodnym pobytem na uzemi
USA, ani osobdm podléhajicim jurisdikci Spojenych stati americkych. Registraci do Aplikace Klient
potvrzuje, Ze nespliuje zadnou z vySe uvedenych charakteristik a zavazuje se tuto skute¢nost
Provozovateli neprodlené oznamit, pokud by doslo ke zméné jeho situace.

Provozovatel upozoriiuje Klienta, Ze Virtudlni mény nejsou v Ceské republice zikonnymi ménami a
nejsou doposud regulovany pravnimi predpisy a jsou spojena s riziky, kterd jsou popsany nize.

Vymezeni nékterych pojmu

,»Obchodnimi podminkami* se rozumi tyto obchodni podminky, které¢ upravuji prava a povinnosti
Provozovatele a Klienta pii zprostfedkovani Obchodl s Virtudlni ménou. Obchodni podminky maji
povahu ramcové smlouvy, na jejimz zaklade se uzaviraji jednotlivé Obchody.

,Provozovatelem“ se rozumi MipSoftware, s.r.o., se sidlem Mistecka 371, 199 00 Praha 9, Ceska
republika, IC 24667021.

»Klientem* se rozumi fyzicka osoba, ktera dosdhla véku 18 let a je plné svépravna, svétensky fond
anebo pravnicka osoba zapsand v piislusném rejstiiku, ktera je objednatelem a/nebo piijemcem jakékoliv
sluzby poskytované Provozovatelem prostiednictvim Aplikace ¢i jinym dohodnutym zptsobem.
,»Virtualni ménou“ se rozumi elektronicky uchovatelna nebo prevoditelna jednotka, kterd je zptisobila
plnit platebni, sménnou nebo investi¢ni funkci, pokud se nejednd o cenny papir, investicni nastroj ¢i
FIAT ménu, ¢i jinou platebni jednotku podle ZPS, bez ohledu na to, zda m& nebo nema emitenta.
Provozovatel upozoriiuje Klienta, ze Virtualni ména neni FIAT ménou. Pro ucely téchto podminek se za
Virtualni ménu povazuje zejména Bitcoin, Litecoin, Ripple, Ethereum, Solana a jiné coiny obchodované
na krypto burzach.

»FIAT ménou® se rozumi ména s nucenym obéhem, tedy CZK, EUR a USD a ptipadné dalsi meény
stanovené Provozovatelem.

L2omluvni stranou“ se rozumi Provozovatel anebo Klient, ,Smluvnimi stranami“ se rozumi
Provozovatel a Klient.

,»Obchodem* se rozumi smlouva o ndkupu nebo prodeji Virtudlni mény podle aktualnich kurzt
Provozovatele, uzaviena mezi Smluvnimi stranami prostfednictvim Aplikace.

»Aplikaci“ se rozumi webové stranky provozované pod doménou www.coinbank.cz, trader.coinbank.cz
a ceskekrypto.cz, a také mobilni aplikace s nazvy CoinBank Trader a CoinBank, které slouzi
k informovani o kurzech Virtualnich mén, uzavirani Obchodd, jejich vypotfadani, evidenci Virtualnich
mén a financnich prostfedki Klienta na Klientském uctu. Veskera prava k Aplikacim vykonava
Provozovatel. Mobilni aplikace je mozné si stahnout prostfednictvim obchod App Store a Google Play
a provozovat na mobilnim zafizeni, jejich vyvojarem je Provozovatel.

,Bankovni ucet Klienta“ je Provozovatelem ovéfeny bankovni Get vedeny na jméno Klienta v CZK,
EUR nebo USD, ktery musi byt Klientem pouzivan k zasilani finan¢nich prostfedkt na Klientsky ucet ¢i
prijimani finan¢nich prostiedkt z Klientského uctu.

,» TFetimi stranami‘ se rozumi banky a burzy krypto aktiv, zejména provozované na www.binance.com,
www.bitfinex.com, www.bittrex.com, www.kraken.com.


http://www.coinbank.cz
https://trader.coinbank.cz
https://ceskekrypto.cz
http://www.kraken.com
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»E-mail Klienta“ se rozumi e-mailova adresa uvedena Klientem v registratnim formulafi v Aplikaci
Provozovatele.
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»Klientsky ucet” je evidencni ucet, pristupny pies Aplikaci, ktery slouzi k evidenci Virtualnich mén
Klienta a finan¢nich prostfedki Klienta na uctech vedenych u Tietich stran.

,Garantovana pracovni doba“ je doba v pracovnich dnech od 9:00 do 17:00 dle kalendaie Ceské
republiky.

»GDPR* se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidajti a o volném pohybu téchto udajt.
,»Obcansky zakonik* se rozumi zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik

v

~LAML® se rozumi zakon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynosi z trestné
¢innosti a financovani terorismu.

»ZPS* se rozumi zakon €. 370/2017 Sb., zakon o platebnim styku.
Uvodni ustanoveni

Obchodni podminky upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 Obcanského zakoniku prava a
povinnosti Smluvnich stran vzniklych pfi zprostfedkovani on-line bezhotovostniho nakupu a prodeje
Virtualni mény prostfednictvim Aplikace. Obchodni podminky maji povahu smlouvy v textové podob¢ a
spliuji podminku dle § 11 odst. 7, pism. d) ZAML.

Ustanoveni Obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kazdého Obchodu.

Obchodni podminky jsou zavazné pro Smluvni strany po celou dobu trvani smluvniho vztahu az do doby
uplného vypotadani vSech zadvazkl a pohledavek vzniklych mezi Provozovatelem a Klientem.

Obchodni podminky se vztahuji rovnéz na piipady, kdy Klientem je pravnickéa osoba ¢i fyzicka osoba,
jez jedna v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci svého samostatného vykonu povolani.

Znéni Obchodnich podminek mtze Provozovatel ménit ¢i dopliovat, a to pfedev§im z divodu zmény
pravnich predpisii, podminek Ttetich stran, z divodu zavadéni novych sluzeb a za Gcelem tadného
poskytovani sluZzeb Provozovatele. Za zménu se nepovazuje oprava chyb.

Provozovatel upozorni na zménu Obchodnich podminek Klienta v Aplikaci, kde bude uveden text
novych Obchodnich podminek, v ¢asovém piedstihu alesponi 15 dnii pfed nabytim ucinnosti. Klient se
zavazuje s novym znénim Obchodnich podminek seznamit. Pokud Klient se zménou Obchodnich
podminek nesouhlasi, ma pravo vypoveédet smluvni vztah jimi zalozeny do 15 dnii od sdéleni informace
o zméné¢ Obchodnich podminek v Aplikaci. Pokud Klient smluvni vztah s ohledem na zmény
Obchodnich podminek nevypovi podle ptfedchozi véty nebo piijima-li nadale sluzby poskytované
Provozovatelem, jsou zmény ucinné ke dni uvedenému v oznameni o zméné Obchodnich podminek.

Rizika obchodovani s Virtualnimi ménami

Pfi investovani jsou pfitomna zejména tato rizika:

a. Trzni riziko je riziko zmény ceny Virtualni mény. Vlivem trznich kurzovych pohybli mtize
hodnota Virtudlni mény klesat, a to i ve velmi kratkém case a neni zarucena navratnost
investované castky. Minulé vynosy nejsou zarukou vynost budoucich. Na ztratu ma vliv i celkovy
objem zaplacenych poplatkil za zprostiedkovani Obchodi.

b. Ménové riziko predstavuje riziko zmény sménnych kurzii FIAT mén, ve kterych jsou Virtualni
meny obchodovany, které miize negativné piisobit na hodnotu Virtualni mény z pohledu klientovi
domaci FIAT mény.

c. Riziko likvidity predstavuje riziko dostupnosti, resp. prodejnosti Virtualni mény. Z toho divodu

muze byt obtizné koupit nebo prodat Virtualni ménu v souladu s parametry objednavky. U
nelikvidnich virtualnich mén je nutné pocitat s rizikem, ze kurz bude nizkou likviditou negativné
ovlivnén nebo Ze danou Virtudlni ménu nebude mozné prodat ¢i koupit.

d.  Kreditni riziko je riziko tipadku Provozovatele ¢i Ttetich stran, spojenych se zprostfedkovanim
Obchodt s Virtualni ménou. V prtipadé upadku Provozovatele ¢i Tietich stran neexistuji pro
Klienty zadné garancni systémy. Klient bere na védomi, ze za Gcelem zprostiedkovani Obchodu
Provozovatel pfevadi transak¢ni plnéni Klienta na trzni mista Ttetich stran, kde dochézi ke sméné
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Virtudlnich mén i FIAT meén. Aktiva Klienta zistavaji po uskutecnéni Obchodu na uctech
spravovanych témito Tretimi stranami a v piipad€ jejich tpadku se mohou stat pro Klienty
nedostupna. Provozovatel nenese odpovédnost za rizika plynouci z pfipadného neplnéni zavazki
Tietich stran. V této souvislosti Provozovatel doporucuje Klientim vzdy ptrevést Virtualni mény
do vlastnich elektronickych penézenek Klienta, tyto mit fyzicky oddélené od sité€ internet (off-line)
a Klient toto doporuceni bere na védomi.

e. Operaéni riziko spocivd v neocekavanych selhanich trzni infrastruktury (vys$i moc) pfii
obchodovani s Virtualni ménou, zejména ve vcasném nebo fadném vyporadani uzavienych
Obchodu.

f. Bezpecnostni riziko spociva v riziku selhani informac¢nich systémi, napadeni téchto systémd,

odcizeni a zneuziti prihlasovacich udaji Klienta, ztraté dat, nosice dat nebo ovétovaciho zatizeni,
¢i defraudaci Virtualnich a FIAT mén na uctech u Tietich stran ¢i Provozovatele. V této souvislosti
Provozovatel doporucuje Klientim uziti unikatniho, dostate¢né silného piihlasovaciho hesla a
dvoufazové zabezpeceni UCtu, dale vzdy prevést Virtualni mény do elektronickych pencézenek
Klienta, tyto mit fyzicky oddélené od sit¢ internet (off-line). Klient tato doporuceni bere na
védomi.

g.  Pravni riziko. Virtualni ména neni v Ceské republice FIAT ménou podle ZPS a neni doposud
regulovan jeji ob¢éh a transakce s ni, vyjma regulace dle ZAML. Obchodovani s Virtualni ménou
nepodléha povoleni, regulaci ani dohledu Ceské narodni banky ¢&i jiného regulatora v oblasti
finan¢niho trhu. Toto se vSak miize zménit, coz muze vést k omezeni obchodovani s Virtualni
meénou, ¢i zavedenim novych pravidel.

h. Daiiové riziko souvisi s danovymi povinnostmi Klienta. V pfipad¢ kladnych vynost z obchodu
s Virtualnimi aktivy zpravidla vznik4 Klientovi povinnost zaplatit dan z pfijmu, pokud se nejedna
o osvobozené piijmy dle zakona. Provozovatel za Klienta nestrhava a neodvadi zadné dang¢, tato
povinnost zcela lezi na Klientovi.

i. Nespecifikovana rizika. Klient bere na védomi, ze celé odvétvi Virtualnich mén je dosud ve
vyvoji, méni se, neni dlouhodob¢ ovéfené, a tudiz nese znacna dalsi rizika, na které nelze predem
upozornit.

Klient akceptaci Obchodnich podminek prohlasuje, ze se seznamil se zde uvedenymi riziky a ze si plné
uvédomuje veskera rizika spojena s nakupem, prodejem a drzenim Virtudlnich mén, uvedenych vyse.

Identifikace a kontrola Klienta

Provozovatel je pii poskytovani sluzeb s Virtudlnimi ménami povinnou osobou dle ZAML. V této
souvislosti Provozovatel pfi své Cinnosti plni zakonné povinnosti spocivajici zejména v identifikaci a
kontrole Klienta.

Provozovatel je povinen vyZadovat od Klienta informace specifikované v ZAML a mj. je Klient povinen
na vyzvu Provozovatele prokédzat zdroj pfijmu pouzitych k Obchodiim. Neposkytnuti pozadovanych
informaci mize vést k neuzavieni smluvniho vztahu ¢i Obchodu, nebo k ukoncéeni smluvniho vztahu ze
strany Provozovatele.

Klient akceptaci Obchodnich podminek a uzavienim kazdého Obchodu prohlasuje, Ze je majitelem
penéznich prostiedktl ¢i Virtualni mény, které budou pouzity k poskytnuti sluzby, penézni prostredky ¢i
Virtualni ména nepochazeji z trestné ¢innosti a neslouzi k financovani terorismu a byly nabyty v souladu
s pravnimi piedpisy a poskytovani sluzeb nebude vyuzito k legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a k
financovani terorismu.

r

Ovéreni uctu Klienta

Klient mize provést Obchod s Virtualni ménou bez ovéieni uctu nebo s ovéfenim Gctu.

Zaslani financnich prostfedkli a provedeni Obchodll bez ovéfeni uctu je mozné maximalné do vyse
25.000 K¢ (ekvivalent cca 1.000 EUR), nebo 25.000 K¢ ve Virtualnich ménach ocenénych stiedovou
hodnotou v dobé vkladu.



10.

11.

12.

Vlozi-li Klient od zalozeni u¢tu na Klientsky et vice nez 25.000 K¢ (nebo ekvivalent této hodnoty ve
Virtualnich ménach) a nebo doséhne-li souhrn hodnot Obchodid 25.000 K¢, je Klient opravnén provést
dalsi zaslani prostiedkt ¢i Obchod pouze s ovéfenim uctu, tedy uzavienim smluvniho vztahu akceptaci
Obchodnich podminek a splnénim dal$ich podminek Provozovatele.

Pii zakladnim ovéfeni Gétu (Uroven 1) Klient, za i¢elem identifikace a kontroly Klienta a uzavieni
smluvniho vztahu s Provozovatelem, vyplni poZadované udaje do ovétovaciho formulafe v Aplikaci a:

a. predlozi fotokopie dvou priukazii totoznosti obsahujicich ufedn¢ potvrzené identifikacni udaje
Klienta, zejména jeho jméno a piijmeni, fotografii a datum narozeni;

b. vyplni dotaznik ohledné ucelu a zamyslené povaze Obchodu a zdroje prostfedkt, kterych se
Obchod tyka;

c. provede ovéfovaci platbu z bankovniho uctu na jméno Klienta, ktery ma byt pouzit k zasilani
finan¢nich prostfedk k pInéni zavazkt ze smluvniho vztahu, ¢imZz se bankovni ucet stane
Bankovnim tctem Klienta. V ptipadé, ze oveéfovaci platba nebude vybavena povinnou zpravou
pro piijemce ve znéni ,,Ovéfeni Coinbank.cz jméno piijmeni”, bude platba vracena;

d. akceptuje Obchodni podminky.

Vyse uvedené dokumenty pod pism. a. a b. poskytne Klient v elektronické podobé ve formé kvalitni,
Citelné a barevné fotokopie (skenu).

Ptesahnou-li Vklady na Klientsky ucet 375.000 K¢ za 30 dni nebo 1.000.000 K¢ od zaloZeni uctu nebo
ekvivalent této hodnoty ve Virtudlnich mé€nach ocenénych stiedovou hodnotou v dob¢ vkladu a zaroven
doséhne-li souhrn hodnot Obchodi 375.000 K¢ za 30 dni nebo 1.000.000 K¢ od zalozeni uctu, je Klient
opravnén provést dalsi zaslani prostfedkt ¢i Obchod pouze po dokonceni vyssiho stupné ovéreni uctu
(Uroveii 2). V takovém ptipadé Klient poskytne Provozovateli dokument prokazujici ptivod finanénich
prostiedkli nebo jiného majetku, které maji byt pfedmétem Obchodu. Témito dokumenty mohou byt
danova ptiznani, doklad o pfijmu, ucetni zavérka, smlouva o Gvéru, darovaci smlouva, usneseni soudu
ve veci deédictvi apod.).

Klient bere na védomi, Ze zakladni ovéfeni uétu (Uroveii 1) i ovéfeni Gétu vyssiho stupné (Uroven 2)
muze provozovatel vyjimecné pozadovat i pfed uskutecnénim Obchodu nebo uz pii niz§ich Vkladech ¢i
Obchodech. Provozovatel miize v dobé€ trvani smluvniho vztahu kdykoliv pozadovat i dal§i dokumenty a
vysvétleni k provedenym Obchodtim.

Klient bere na védomi, ze v souvislosti s ovéfenim uctu Klienta u Provozovatele mize probéhnout i
telefonicky hovor ¢i elektronickd komunikace za uc¢elem ovéteni poskytnutych identifikacnich udaju.
Shleda-li Provozovatel v ovéfeni ti¢tu provedeném Klientem jakékoliv nedostatky, je opravnén pozadat
Klienta o jejich neprodlené odstranéni, a to i opakované, dokud nebude ovéieni uctu a identifikace
Klienta odpovidat pravnim predpisim. Dokonéenim zékladniho ovéfeni uétu (Uroven 1) dochazi
k uzavieni smluvniho vztahu.

Klient je povinen Provozovateli oznamit jakoukoliv zménu identifikacnich osobnich udaji a tdaji v
dotazniku. Pokud je Klient pravnickou osobou je povinen Provozovateli oznamit i zménu sloZeni
statutarniho orgdnu a zménu skutecného majitele.

Klient je povinen Provozovateli neprodlené oznamit skutecnost, Ze se stal politicky exponovanou osobou
dle ZAML.

Klient mtize disponovat pouze jednim Klientskym uctem. Klientsky cet je svazan s Bankovnim uctem
Klienta. Klient mtize mit vice Bankovnich uct na jméno Klienta.
Provozovatel mtze zablokovat Klientsky ucet na nezbytnou dobu anebo jej zrusit, a to zejména v téchto
pripadech:
a. Klient fadn€¢ nedokoncil ovéteni uctu nebo nepotvrdil poskytnuté tidaje zptisobem pozadovanym
Provozovatelem,;
b. Klient porusi povinnosti dle Obchodnich podminek nebo pravnich predpist;
c. Provozovatel zaznamena pokus o ziskani neoprdvnéného piistupu ke Klientskému uctu
(napadeni ¢i prolomeni piistupu k G¢tu) anebo jinou neobvyklou aktivitu;
d. Klientsky ucet byl zaloZen nebo je ovladan tieti osobou bez ptislusného opravnéni;
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e. zdavodu zbytecné zatézujiciho ¢i obstrukéniho jednani Klienta;

f. z divodu nedostatecnych znalosti Klienta souvisejicich s obchodovanim s Virtualnimi ménami
nebo s obsluhou Aplikace;

g. v piipadé nezbytné udrzby technické infrastruktury Provozovatele ¢i jinych obdobnych uprav ¢i
aktualizaci;

h. ulozi-li to rozhodnuti soudu nebo jiného vefejného organu; a

i. stanovi-li tak pravni predpisy.
V ptipadé, ze Klient zjisti jakékoliv pokusy o neopravnény pfistup k jeho Klientského uctu, napf.
zneuziti pristupovych daji a hesla, je povinen bezodkladné o takové situaci telefonicky ¢i e-mailem
vyrozumét Provozovatele. Nesplnéni této povinnosti je hrubym porusenim smluvniho vztahu.

Vklad prostiredkii na Klientsky tucet

Prvni vklad FIAT mény na Klientsky uc€et po ovéreni uctu dle ¢l. VI. Obchodnich podminek mize Klient
provést pouze bankovnim pifevodem z Bankovniho uctu Klienta verifikovaného dle ¢l. VI. odst. 4 pism.
¢) Obchodnich podminek.

Klient mtize vkladat FIAT mény na Klientsky ucet pouze bankovnimi pievody z Bankovnich ucti
Klienta.

Bankovni ucet vedeny na jméno Klienta se stane Bankovnim uctem Klienta po pfijeti prvniho vkladu
z bankovniho G¢tu na Klientsky ucet, pokud z identifikace odesilatele platby vyplyva, Ze je ucet veden
na jméno Klienta.

Klient je pfi vkladu FIAT mény na Klientsky ucet povinen uvést do zpravy pro piijemce text ve znéni
»|mezinarodni zkratka vkladané meény] [identifika¢ni kod Klientského uctu] coinbank.cz* ptricemz
identifikacni kod Klientského Gctu je uveden v Aplikaci.

Pfi vkladu Virtudlni mény na Klientsky ucet, je Klient povinen ji odeslat na depozitni adresu
elektronické pen¢zenky sdélenou Provozovatelem, v opaéném piipadé nebude vkladana ¢astka Virtualni
mény na Klientsky ucet ptipsana. Klient je povinen si tuto depozitni adresu zobrazit v Aplikaci
bezprostfedn¢ pred provedenim vkladu, nebot’ Provozovatelem mohou byt tyto adresy ménény.
Depozitni adresa elektronické penézenky muize byt docasna nebo individualni. V pfipad¢ doCasné adresy
musi vklad pfijit pfed vyprSenim platnosti adresy. V pfipad¢, ze vklad pfijde pozdéji nebo pii zadani
chybnych nebo neuplnych (napf. neuvedeni MEMO/TAGU pokud je vyzadovan) udaji je velkd
pravdépodobnost, ze Klient o tyto chybn¢ odeslané Virtudlni mény nenavratné piijde, nebot
Provozovatel nebude moci Virtudlni ménu na Klientsky ucet ptipsat, ani nebude mit moznost ji vratit.
Provozovatel neodpovida za skodu Klientovi takto vzniklou.

Provozovatel potvrdi Klientovi pfipsani vkladu FIAT mény nebo Virtudlni mény na Klientsky tcet
informaci v Aplikaci a zpravou zaslanou na E-mail Klienta.

Uzavieni Obchodu

Veskeré kurzy Virtualnich mén umisténé v Aplikaci jsou pouze informativniho charakteru a povazuji se
vyhradn€ za vyzvu k podavani nabidek. Veskeré objednavky Klientl se povazuji vyhradné za navrh na
uzavieni smlouvy. Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢anského zakoniku se nepouzije. Provozovatel si
vyhrazuje pravo neuzaviit s Klientem Obchod na zakladé své nabidky zvetejnéné v Aplikaci, ani na
zéaklade Klientovy objednavky (pokynu).

Klient zada objednavku k Obchodu tak, Zze vyplni objednavkovy formulédi dostupny v Aplikaci a
poskytne plnéni k zadané objednavce. Klient odpovida za pravdivost, spravnost a uplnost udajt, které
uvedl v objednavce. Provozovatel ma za to, Ze tyto udaje odpovidaji skutecnosti, a Provozovatel nenese
odpovédnost za jakékoliv ijmy vzniklé z divodu jakychkoliv chyb a nedostatkii v poskytnutych udajich.

Klient bere na védomi, Ze mize pfechodné ¢i trvale dojit k pferuseni ptijimani objednavek k Obchodiim

wrwe
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Klient bere na védomi, ze u predmétu Obchodu mohou byt Tietimi stranami stanoveny minimalni limity.
Tyto limity mohou byt zvefejnény v Aplikaci.

Po zadani objedndvky Klient ovéfi provedeni Obchodu v Aplikaci na svém Klientském uctu.
Objednavka se na Klientském uctu zobrazi jako oteviena, realizovana nebo odmitnuta.

Provozovatel je opravnén si od Klienta vyzadat poskytnuti dodatecnych informaci k jeho objednavce, a
to zejména vrozsahu stanoveném ZAML. V takovémto pfipad¢ mize byt plnéni objednavky
Provozovatelem pozastaveno do okamziku obdrzeni Uplnych informaci od Klienta. Neposkytnuti
vyzadanych informaci nebo jejich neposkytnuti v nedostate¢ném rozsahu mtze byt pro Provozovatele
divodem k odstoupeni od objednavky ¢i Obchodu a ukonéeni smluvniho vztahu. Informace o odmitnuti
Obchodu bude Provozovatelem Klientovi sdélena prostiednictvim Aplikace.

Provozovatel si vyhrazuje pravo odmitnou objednavku ve vyjimecnych ptipadech, pficemz tak muze
ucinit nejpozdéji do 48 hodin od potvrzeni objednavky v Garantované pracovni dobé.

Provozovatel si vyhrazuje pravo zruSit potvrzenou objednavku bez udani divodi. V takovém piipadé
bude plnéni uhrazené Klientem k vypotadani Obchodu vraceno ¢i ponechdno na Klientském uctu.
Provozovatel je opravnén s Klientem neuzaviit Obchod nebo jej odlozit, zejména pokud by to mohlo byt
v rozporu s pravnimi predpisy.

K vyporadani Obchodu z nakupni objednavky Virtualni mény dojde tak, ze na Klientsky ucet je
Klientovi pfipsana Virtudlni ména a odepsana FIAT meéna. K vyporadani Obchodu z prodejni
objednavky Virtudlni mény dochazi tak, ze z Klientského uctu je odepsana Virtualni ména a pripsana
FIAT ména.

Provozovatel si vyhrazuje pravo na zakladé vlastniho uvazeni rozhodnou, zda bude podporovat
obchodovani, vybér ¢i depozitovani Virtualni mény a muze kdykoliv prerusit nebo ukoncit sluzby
souvisejici s jakoukoliv Virtualni ménou a to zejména z dlivodu ukonceni podpory této Virtualni mény u
Tietich stran, jeji nizké likvidity nebo ztraty daveéryhodnosti. V takovém pfipad¢ je Provozovatel
opravnén prodat Virtudlni ménu z Klientské uctu i bez objednavky Klienta. O zaméru provést tento
Obchod Provozovatel informuje Klienta na jeho E-mail nejméné 14 dni pfed zamySlenym prodejem
konkrétni Virtualni mény. V tomto obdobi je Klient opravnén zadat objednavku k uzavieni Obchodu ¢i
prevést Virtualni ménu z Klientského uctu do vlastni elektronické penézenky.

Sluzby Provozovatele spojené s Virtuilni ménou

A. CoinBank (CeskeKrypto)

Sluzba CoinBank je poskytovana Provozovatelem prostfednictvim Aplikace z webové stranky
https://coinbank.cz a mobilni aplikace s nazvem CoinBank.

Provozovatel provede realizaci Obchodu bezodkladné pouze za podminky, ze Klient disponuje na
Klientském uctu dostatecnym mnozstvim FIAT mény pro nakup Virtualni mény a dostatecném mnozstvi
Virtualni mény pfi prodeji Virtualni mény.

Obchod na nakup Virtudlni mény bude proveden za sménny kurz uvedenym v Aplikaci jako Nakup. Pti
prodeji Virtualni mény bude Obchod proveden za sménny kurz uvedenym ve Aplikaci jako Prode;j.
Provozovatel si vyhrazuje pravo nerealizovat Obchod na zakladé zadané objednavky, zejména v pripade
zmény smeénnych kurz Tretich stran. V pfipad¢ nerealizace Obchodu informuje Provozovatel Klienta
prostiednictvim Aplikace, kde tento Obchod oznaci jako odmitnuty. Prostfedky vyhrazené pro zruseny
Obchod ziistavaji na Klientském tctu.

B. Trader.CoinBank

Sluzba Trader.CoinBank je poskytovana Provozovatelem prostiednictvim Aplikace z webové stranky
https:/trader.coinbank.cz a mobilni aplikace s nazvem CoinBank Trader.

Pro vyporadavani uzavieného Obchodu bude Provozovatelem pouzit aktudlni sménny kurz v Case

vypotadani urCeny Treti stranou. Klient bere na védomi, ze tento sménny kurz bude odlisSny od
sménného kurzu v dobé zadani objednavky k Obchodu.


https://coinbank.cz
https://trader.coinbank.cz
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Klient mtize zadat objednavku k Obchodu s pokynem ,,Limitni objednavka* kdy Klient ur¢i maximalni
nakupni cenu Virtudlni meény, pokud je objednavka k Obchodu zadana za i¢elem nakupu Virtudlni mény,
¢i minimalni prodejni cenu Virtualni mény, pokud je objednavka k Obchodu zadana za ucelem prodeje
Virtualni mény.

Pokud Klient zada objednavku Obchodu s pokynem ,,Kurz dle trhu“ bude objednavka k Obchodu
realizovana dle odst. 2.

Z kazdého realizovaného Obchodu bude Klientovi uctovan a strzen poplatek Provozovatele ve vysi 1 %
z objemu realizovaného Obchodu. Poplatek je uveden ve Virtudlni méné pti nakupu Virtualni mény a ve
FIAT mén¢ pii prodeji Virtudlni mény. Tento poplatek bude odeéten po realizaci Obchodu a jeho vySe
bude uvedena v prehledu uzavienych Obchodd.

Sménné kurzy

Indikativni sménné kurzy Virtudlnich mén uvedené v Aplikaci Provozovatel prubézné aktualizuje
s ohledem na vyvoj trznich podminek u Ttetich stran a dalSich cenovych vlivt.

Provozovatel negarantuje nepietrzité zobrazeni indikativnich sménnych kurzt Virtualnich mén.
Indikativni sménné kurzy Virtualnich mén u sluzby CoinBank jsou uvedeny vcetné vSech souvisejicich
poplatki, neni-li uvedeno v objednavkovém formulafi jinak. Kurzy jsou platné po dobu jejich zobrazeni
v Aplikaci a Provozovatel je opravnén je pribézné meénit.

Vybér aktiv

Klient je opravnén podat prostiednictvim Aplikace zadost o vybér FIAT mény ze svého Klientského uctu
v libovolné vysi. Vyplata FIAT mény na zakladé zadosti bude provedena do tii pracovnich dnti a pouze
na Bankovni Gc¢et Klienta.

Vybér mény USD je mozné provést pouze na bankovni t¢et Klienta, ktery je veden u Fio banky.

Klient je opravnén zazadat o vybér Virtualni mény, a to v minimalni vysi uréené Tretimi stranami.

Klient je opravnén podat prostiednictvim Aplikace zadost o pfevod Virtudlni mény do elektronické
penézenky urcené Klientem. Pfi vybéru Virtuadlni mény z Klientského ctu do elektronické penézenky
bude Klientovi ti¢tovan transakéni poplatek ve vysi uréené Treti stranou. Na vysi tohoto poplatku bude
Klient upozornén prostiednictvim Aplikace nebo zpravou zaslanou na E-mail Klienta. Tento transakéni
poplatek bude odecten ze zlstatku Klienta na Klientském uctu nebo z pfevadéné ¢astky. Zptsob thrady
transakéniho poplatku Klient ur¢i prostfednictvim Aplikace nebo prostfednictvim e-mailové
komunikace.

Klient bere na védomi, ze vybér Virtudlni mény muze byt ve vyjimecnych piipadech pozastaven na
nezbytné dlouhou dobu, z divodl odstavky Tietich stran ¢i jinych technickych nebo konfiguracnich
divodt, které mohou byt zptisobeny specifiky Virtualnich mén nebo stanovi-li tak pravni predpisy (napf.
v ptipad¢ neposkytnuti soucinnosti pti kontrole klienta). Ze stejnych diivodii nemusi byt zadosti o
prevod Virtualnich mén vyhovéno.

Odstoupeni od Obchodu

Klient nemtze odstoupit od uzavieného Obchodu (smlouvy) na zaklad¢ ustanoveni § 1837 pism. b)
obcanského zékoniku, protoze predmétem Obchodu je dodani Virtudlni mény, jejiz ceny zavisi na
vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na vuli Provozovatele a k nimz mtze dojit béhem lhiuty pro
odstoupeni od smlouvy.

Ustanovenim ¢l. XII odst. 1 neni dotceno pravo Klienta na odstoupeni od Obchodu, v piipadé ze ze
strany Provozovatele nedojde k pInéni dle uzavieného Obchodu, dojde jen k plnéni ¢astecnému nebo
k plnéni za jinych nez dohodnutych podminek, anebo v dalSich pifipadech uvedenych v Obchodnich
podminkach.

Provozovatel je opravnén odstoupit od Obchodu bez udéani divodu kdykoliv az do okamziku, nez je
predmét Obchodu dodan Klientovi, a to zejména:
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a. zdivodd nenadalych zmén okolnosti (kurzovych pohybt)), na zakladé § 1765 odst. 1
obcanského zakoniku;

b. zdGvodu nemoznosti splnit sviij zavazek vici Klientovi pro nedostatecnou likviditu, preruseni
dodavky elektrického proudu ¢i internetového pfipojeni, omezeni ptistupu k bankovnimu uctu,
preruseni provozu burzy Virtualni mény anebo v pfipadé zasahu vyssi moci;

c. zduvodu podezieni na legalizaci vynost z trestné Cinnosti a financovani terorismu ve smyslu
ZAML;

d. zdavodu zbyte¢né zatézujiciho ¢i obstrukcéniho jednani Klienta, administrativniho zatéZovani
mnohonasobnymi objednavkami v kratkém casovém sledu apod.;

Provozovatel je opravnén odstoupit od Obchodu kdykoliv az do okamziku, nez je proveden vybér
Virtualni mény nebo FIAT mény, a to zejména

a. zduvodi podezieni na legalizaci vynosu z trestné Cinnosti a financovani terorismu ve smyslu
ZAML,;

V piipadé odstoupeni od Obchodu dle ¢l. XII. odst. 2, odst. 3 nebo odst. 4 Obchodnich podminek se
Obchod od pocatku rusi. Naklady spojené s navracenim predmétu Obchodu (zejména pievodni poplatky)
nese v piipadé odstoupeni od Smlouvy dle ¢l. XII. odst. 3 pism. c. az e. a odst. 4 Klient, v pfipadé
odstoupeni od Smlouvy dle ¢I. XII. odst. 2, odst. 3 pism. a. a b. Provozovatel.

V piipadé odstoupeni od Obchodu zistava FIAT ména ¢i Virtudlni ména, ktera méla byt pouzita
k realizaci Obchodu, na Klientském uétu Klienta, nebo bude vracena na bankovni ucet ¢i elektronickou
penézenku.

Reklamace

Reklamace probihaji dle platnych pravnich predpis.

Klient je opravnén reklamovat neprovedeni Obchodu Provozovatelem nebo chybné vyporadani Obchodu
nejpozdeji do 30 dnti od zadani objednavky k Obchodu v Aplikaci. Pokud Klient nepod4a do 30 dnt
reklamaci k uzavienému Obchodu, mé Provozovatel zato, ze Obchod probéhl v souladu s objedndvkou a
na pozd¢jsi reklamace nemusi brat zietel.

Provozovatel se zavazuje reklamaci vyiidit a odpovédét na ni, do 30 dnti od jejiho obdrzeni.

Klient je opravnén reklamovat neprovedeni pifevodu Virtualni mény, a to nejpozdéji do 90 dnt od
vlozeni ptikazu k pfevodu Virtualni mény do Aplikace. Pokud Klient nepoda do 90 dni reklamaci
k pfevodu Virtualni mény, ma Provozovatel zato, ze pfevod probéhl v souladu s instrukci a na pozdéjsi
reklamace nemusi brat zietel.

Omezeni odpovédnosti Provozovatele

Provozovatel negarantuje Klientovi uskute¢néni jakéhokoliv Obchodu ani jeho zruSeni.
Prevadéni Virtudlnich mén do elektronickych penézenek se tidi pravidly trhi Ttetich stran.

Klient bere na védomi, Ze trhy virtudlnich mén jsou dosud v rozvoji a mize dochazet k ¢asovym
prodlevam i v ramci n€kolika hodin az dnti.

Provozovatel neodpovida za jakoukoliv ujmu ¢i Skodu, ztraty zisku, pfijmt z podnikani, dat ani neptimé
nebo nasledné ztraty zptisobené:

a. poklesem nebo vykyvem kurzu Virtualnich mén nebo v dusledku dalSich rizik na stran¢ Klienta
vyplyvajicich z charakteru Virtudlnich mén a obchodovani s nimi;

b. snizenim ¢i ztratou divéryhodnosti, anonymity ¢i jiné pro Klienta dilezité vlastnosti Virtualni
mény;

c. vdusledku legislativnich ¢i dafiovych zmén nebo jinych nepfedvidatelnych udalosti
ovliviiyjicich nebo zakazujicich obchodovani s Virtudlnimi mé€nami, v¢etné vys$si moci;

d. v dasledku rozhodnuti soudu nebo jiného vetrejného organu;

e. vdusledku poruseni povinnosti Klienta stanovené pravnimi pfedpisy nebo témito Obchodnimi
podminkami;
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f. vdusledku nedbalosti Klienta ¢i tfeti osoby anebo v dasledku jejich timysIného jednani
v rozporu s dobrymi mravy, platnymi pravnimi piedpisy, Obchodnimi podminkami a sjednanymi
Obchody;

g. uvedenim chybného uctu elektronické penéZenky ¢i bankovniho uctu anebo ztratou, odcizenim
¢i zneuzitim piistupového hesla k e-mailové adrese, elektronické penézence, bankovnimu uctu
Klienta ¢i Klientskému uctu. (pfistupové tdaje);
prechodného ¢i dlouhodobého pieruseni obchodovani Virtualni mény.

v dusledku vypadku sité internet;

uplnou ¢i ¢aste¢nou nedostupnosti nebo nefunkénosti Aplikace;
nezékonnym zneuzitim Aplikace;

pocitacovymi viry;

. kybernetickymi ttoky;
jinymi udalostmi vys$$i moci, spocivajicimi mimo vili Provozovatele (vy$si moc);
ukoncenim nabidky prodeje a/nebo nakupu nékteré nebo veSkeré Virtudlni mény, piipadné
dalS$ich sluzeb;
prerusenim provozu Aplikace Provozovatelem nebo jejich ukoncenim;
selhdnim, pferusenim nebo nedostupnosti jakéhokoliv komunika¢niho kandlu mezi Klientem a
Provozovatelem

r. neautorizovanym vstupem, zneuzitim, ztratou dat nebo manipulaci s daty pii pienosu dat ¢i jiné
komunikaci na stran¢ Klienta.

Il
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DalSi prava a povinnosti

Provozovatel je povinen evidovat svéfeny majetek Klienta vzdy oddélené od svého majetku.

Klient nalezne veskeré informace o svém majetku vedeném u Provozovatele v Aplikaci na svém
Klientském uctu.

Klient akceptaci Obchodnich podminek souhlasi s pouzitim komunikacnich prostiedkti na dalku pii
veskeré vzajemné komunikaci s Provozovatelem. Komunika¢nimi prostiedky na dalku se rozumi
zejména elektronickd komunikace prostfednictvim Aplikace, E-mailu Klienta a telefonicka komunikace.
Klient neni opravnén sd¢lit pristupové heslo do Aplikace jiné osobé a dale je povinen chranit piistupové
heslo do Aplikace a mobilni zafizeni pouzivané pro dvoufazovému ovéfeni pied zneuZzitim jinymi
osobami.

Klient je opravnén udé¢lit plnou moc tfeti osobé k podavani objednavek k Obchodtim ¢i k vybéru aktiv
z Klientského uctu. Tato plna moc musi byt opatfena ovéfenym podpisem a dorucena na adresu sidla
Provozovatele.

Klient bere na védomi, ze cinnosti Provozovatele je pouze zprostfedkovani Obchodi. Financ¢ni
prosttedky a Virtudlni mény ulozené u Tretich stran evidované na Klientském uctu jsou ve vlastnictvi
Klienta v daném mnozstvi.

Klient bere na védomi, ze v pfipadé riznych transformaci Virtualnich mén, pfipadné rtiznych akei
v pfipisovani tokenti ¢i cointi na zaklad¢ drzeni Virtualni mény, neni Provozovatel povinen piipsat
Klientovi nové vzniklé prostiedky. Klient ma pravo prevést Virtualni ménu do své vlastni elektronické
penéZenky a uplatnit tato prava. V této souvislosti se predpoklada aktivni monitoring a ¢innost Klienta.
Klient bere na védomi, ze k transformacim Virtudlnich mén, k pfipsani tokent ¢i coint, ¢i k jinym
akcim, které jsou dany specifiky Virtudlnich mén, mize dojit v Klientském uc¢tu automaticky na zakladé
drzeni Virtudlni mény i bez pfedchoziho upozornéni Klienta. Dle podminek Ttetich stran, kde jsou
Virtualni mény v piipad€ ponechani v Klientském uctu ulozeny, nebo ve vyjimecnych ptipadech také z
technickych, konfiguracnich nebo provoznich divodii. Po transformaci, ptipadné jinych obdobnych akci,
které mohou byt zplsobeny specifiky Virtualnich mén, neni Klient opravnén pozadat o vraceni akce
zpét, vybér pivodni Virtudlni mény ani zadat v Aplikaci nabidku k Obchodu s touto ptivodni Virtualni
ménou.

Provozovatel vyfizuje emailovou korespondenci, telefonni dotazy a provadi dals$i Cinnosti pouze
v Garantované provozni dobé¢. Klienti mohou podavat své objednavky ¢i emailové dotazy i mimo
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Garantovanou pracovni dobu, avSak provedeni ukonii ze strany Provozovatele i kdyz vyviji usili je
vytidit, je pln€ zajisténo pouze v Garantované pracovni dobe.

ZrusSeni Klientského acétu

Klientsky ucet je otevien na dobu neurcitou. Klient mize kdykoliv pisemné zazadat o zruSeni
Klientského uctu. Ke zruSeni Klientského uctu dojde 30 dni po doruceni pisemné vypovedi
Provozovateli nebo dfive, pokud v Klientském ¢tu nejsou zadné Financéni prostfedky a Virtualni mény.
Provozovatel mize zrusit Klientsky ucet zejména z diivod uvedenych v ¢l. VI odst. 10 Obchodnich
podminek. Ke zruseni uc¢tu dojde 30 dni po odeslani pisemného oznameni o zaméru zrusit Klientsky
ucet, nebo dfive, pokud v Klientském uctu nejsou zadné Financni prostiedky a Virtualni mény.

Klient mtize v prubéhu 30 dni pied zruSenim Gctu provést pouze objednavku Obchodu za ucelem prodeje
Virtualni mény.

Pokud Klient v dobé pied zruSenim uctu nepfevede Virtudlni ménu z Klientského uétu do vlastni
elektronické penéZenky ani nezadd objednavku k Obchodu za ucelem prodeje Virtualni mény, bude
veskera piipadna Virtudlni ména na Klientského uctu k poslednimu pracovnimu dni pfed zruSenim
Klientského uctu Provozovatelem prodana za aktualni kurz v okamziku prodeje Virtudlni mény. FIAT
meéna z takového Obchodu bude pfevedena postupem dle odst. 5.

Pokud Klient nejpozdé€ji v pracovni den pied zruSenim uctu nepfevede FIAT ménu z Klientského uctu
na Bankovni ucet Klienta, bude Klientovi v den zruSeni Klientského uctu Provozovatelem zaslana
veskera FIAT ména na jeho Bankovni tcet.

ZruSenim Klientského 0¢tu zanika smluvni vztah mezi Klientem a Provozovatelem.
Ochrana osobnich udaji

Provozovatel pti ochrané osobnich daju Klienta, ktery je fyzickou osobou, postupuje dle zakona ¢.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji a GDPR.

Provozovatel zpracovava osobni udaje Klienta poskytnuté v ramci ovéteni uctu, identifikace a kontroly
klienta a pii plnéni svych povinnosti v souladu s pravnimi predpisy a t¢mito Obchodnimi podminkami.
Vsechny osobni udaje jsou zpracovavany vyhradné pro ucely realizace Obchodii a v ndvaznosti na
povinnosti stanovené pravnimi predpisy.

Provozovatel se zavazuje shromazd’'ovat osobni udaje v rozsahu nezbytném pro naplnéni stanoveného
ucelu smluvniho vztahu a zpracovavat je pouze v souladu s ucelem, k némuz byly shromazdény.
Podminky zpracovani osobnich udaji jsou vymezeny v dokumentu Informace o zpracovani osobnich
udaji. Dokument je k dispozici na adrese https://assets.coinbank.cz/documents/GDPR.pdf.

Klient bere na védomi, ze Provozovatel zpracovava osobni udaje v elektronické podobé
automatizovanym zptsobem. Osobni Udaje pozivaji ochrany Sifrovani, které odpovida standardim
ochrany osobnich idaja.

Provozovatel piijal a udrzuje pfiméfena technicka a organiza¢ni opatfeni, aby nedoslo k neopravnénému
nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajum Klienta, k jejich zménég, zniCeni ¢i ztrat€, neopravnénym
prenostim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich udaji.

Zavéreéna ustanoveni

Provozovatel si vyhrazuje pravo kdykoliv a jakymkoliv zpGsobem upravit Aplikaci ¢i rozsah a
podminky nabidky produktli a sluzeb, a to i bez ptedchoziho upozornéni Klienta. Klient bere na védomi,
Ze tyto Upravy mohou mit vliv na charakter nabidky produktt a sluzeb.

V piipad¢ podstatného nebo opakovaného mén¢ zavazného poruseni Obchodnich podminek ze strany
Klienta je Provozovatel opravnén omezit rozsah plnéni poskytovanych Klientovi.

V piipadé¢ zavazného nebo opakovaného podstatného poruseni Obchodnich podminek ze strany Klienta
je Provozovatel opravnén zamezit Klientovi piistup k poskytovanym sluzbam a vypoveédét smlouvu.
Veskeré spory vzniklé mezi Smluvnimi stranami se Smluvni strany zavazuji fesit predevSim vzajemnou
dohodou a smirnymi prosttedky. V pfipade€, ze odstranéni sporu smirnou cestou nebude mozné, k feSeni
sport jsou prisluné soudy Ceské republiky. Provozovatel upozoriiuje Klienta, Ze organem dozoru nad


https://assets.coinbank.cz/documents/GDPR_01.pdf

dodrzovanim povinnosti stanovenych na ochranu spotiebitele je Ceska obchodni inspekce, se sidlem
gtépz’mské 44,110 00 Praha 1, www.coi.cz.

Veskeré pravni vztahy vznikajici v souvislosti s témito Obchodnimi podminkami (smlouvou) a
pouzivanim Aplikace se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem. To plati i
pro piipady, kdy pravni pomér Smluvnich stran obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek.

Klient prohlasuje, ze pied zapocetim vyuzivani sluZzeb Provozovatele a jeho Aplikace dikladné seznamil
s témito Obchodnimi podminkami, plné jim porozumél a bez vyhrad souhlasi s jejich obsahem, coz
potvrzuje jejich akceptaci.

Tyto Obchodni podminky nabyvaji platnosti a ti€innosti dne 1.12.2021

PRILOHA A

STAKING

1.

Staking je proces, ktery umoziiuje drzitelim Virtudlnich mén zabezpecovat a provozovat
blockchainovou sit’ tim, ze zamrazi své Virtualni mény v siti a na oplatku obdrzi odmény. Staking je
jednim z mechanismi konsensu znamych jako Proof of Stake (PoS). Na rozdil od Proof of Work (PoW),
kde tézafi TesSi slozité matematické problémy k validaci transakci, v PoS stakefi zajistuji sit’ tim, Ze
vlastni a drzi urcity pocet minci v siti.

V nasi Aplikaci jsou k dispozici dva typy stakingu. Instant Staking - tento typ umoziuje okamzité
zahajeni i ukoncCeni stakingu. Bonded Staking - u tohoto typu je zahajeni i ukonceni stakingu spojeno s
ur¢itou casovou prodlevou (tzv. doba odstakovani). Klient bere na védomi a souhlasi, ze doba
odstakovani, ktera je uvedena v aplikaci neni garantovana. Konecné nacasovani je urCeno samotnym
blockchainovym protokolem a podminkami Ttetich strach, kde je Staking provadén. Vyslednad doba
mize byt odlisna od doby uvedené v Aplikaci.

Stakovanim Virtualni mény v Aplikaci Klient souhlasi, Ze tyto stakované Virtualni mény budou z ¢asti
nebo zcela stakovany Provozovatelem nebo Tteti stranou jménem Provozovatele podle jeho vyhradniho
uvazeni.

Klient bere na védomi a souhlasi, ze stakovanim Virtualnich mén podstupuje riziko ztraty téchto
prosttedkti nebot’ jsou drzeny u Treti strany, kterd tuto sluzbu jménem Provozovatele zajistuje.
Podminky stakovani se tidi podminkami téchto Ttetich stran. Stakované Virtualni mény zlstavaji ve
vlastnictvi Klienta, avSak jsou pod kontrolou a v dispozici Provozovatele nebo Tieti strany b&hem
stakovani. Pokud Klient své prostiedky stakuje, vystavuje je riziku, které mize zahrnovat ztratu ¢asti
nebo vSech stakovanych prostfedktl v dasledku chyb, Gtokd nebo jinych nepfedvidatelnych udalosti.
Provozovatel nenese odpovédnost za jakoukoliv ztratu zptisobenou témito riziky.

Odmeény za staking se Provozovatel bude snazit rozd¢lovat Klientim podle sazeb a ve frekvenci uvedené
v nasi Aplikaci az po jejich pfijeti Provozovatelem. Procenta a Casovani odmeén za staking budou:

a. uréeny nami podle naseho vyhradniho uvazeni;

b. podléhat nasim poplatkim a jakymkoli nakladiim vzniklych pfi téchto transakcich;

c. lisit se podle jednotlivych stakovanych Virtualnich mén;

d. podrobn¢ uvedeny v Klientském uctu.

Klient bere na védomi, Ze nezaru¢ujeme obdrzeni odmény za staking a Ze procenta uvedend v Aplikaci:
a. jsou pouze odhady a nejsou zaruéeny;

b. se mohou kdykoliv zménit podle uvazeni Provozovatele;

c. mohou byt niz§i nebo vyssi nez odmeény za staking, které Klient obdrzi.

Klient bere na védomi, Ze Provozovatel nenese zadnou odpovédnost za jakoukoliv Skodu, kterou Klient
muze utrpét v souvislosti se sluzbou staking, zejména nezarucuje, zZe:

a. Klient obdrzi jakékoliv uvedené procento z odmén za staking;

b. staking bude probihat nepfetrzit¢ nebo bez chyb ¢i vad;



c. zabranime naruSeni nebo neopravnéného pfistupu Treti strany;

d. stakovani konkrétni Virtualni mény nebude pozastaveno nebo ukonceno.

Pokud Tteti strana poskytujici sit’ Proof of Stake urci, Ze sluzba staking byla chybn¢ provozovana, mize
to mit za nasledek "slashing penalty" (ztratu stakovanych Virtudlnich mén) a nevyplaceni piislusnych
odmeén za staking. Provozovatel pouzije komeréné piiméfené usili k zajisténi toho, aby vaSe Virtualni
meény nebyly vystaveny slashing penalty, ale v nepravdépodobném piipadé, ze k tomu dojde, se
podminky odskodnéni za tyto sankce fidi podminkami Ttetich stran. Provozovatel neposkytuje zadné
odskodnéni a neni odpovédny za Skodu timto vzniklou.



